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L'objectif de article est de proposer un cadre méthodologique pour analyser les
transformations des pratiques professionnelles dans les métiers de la communication a
partir d’'une approche usages. Une fois dessinées a grand trait les évolutions de ce type
d’approches ainsi que leur complémentarité avec celles sur les traces numériques et
des interrogations liées a une perspective de durabilité, nous traiterons de I'importance
d'un enrichissement conceptuel (autour des concepts de plasticité, d’instabilité et de
fragilité) et d'un déplacement du regard (d’'une approche fixiste a une approche
dynamique). Pour illustrer notre démarche, nous nous appuierons sur les résultats d'un
terrain de recherche visant a analyser les pratiques de réseautage au sein d'un groupe
professionnel lors d'un évenement spécifique. Une prise de recul vis-a-vis de la
méthodologie mise en ceuvre nous conduit a proposer un cadre méthodologique
d’analyse de pratiques professionnelles, adapté au contexte actuel. En conclusion, nous
compléterons la réflexion sur les modalités d’'une analyse complexe des transformations
repérées.



