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En s’engageant dans de multiples activités numériques, les individus bénéficient
principalement d’un support aux processus de construction de soi et de rencontre avec
I'autre. L'identité du sujet est alors dispersée dans un écosysteme médiatique que nous
appelons transmédiatique, a la facon des récits fictionnels produits par les industries de
contenu. Ces potentialités sont néanmoins limitées par les contraintes propres a
I'architecture informationnelle et aux finalités économiques des dispositifs. Selon les
représentations que les usagers s’en font, ils déploient des tactiques pour échapper a
cette emprise, que les firmes tentent a nouveau de réduire en ajustant leurs stratégies.
Au final, si la configuration individu-document-dispositif tend a se complexifier au
détriment de l'usager, plusieurs perspectives logicielles, |égales ou éducatives
proposent de réenchanter I'expérience numérique.



