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Le développement de I'usage des TIC est de plus en plus large et contribue a I'évolution
des supports et des formes de la communication interne : utilisation massive du courrier
électronique, développement des Intranet, Internet et des web conférence...etc. De ce,
notre objectif a travers cet article est d’'étudier I'influence des réseaux technologiques,
via I'amélioration de la communication interne, sur la performance des entreprises dans
un cadre de veille stratégique. Ce faisant, nous postulons implicitement que les réseaux
technologiques influencent positivement sur la communication interne au sein de
I’organisation, et que la communication interne influence positivement la performance
de l'entreprise. Cette recherche permet de définir le role important des réseaux
technologiques dans le développement de la performance des entreprises algériennes.
Les résultats obtenus, a travers une étude qualitative aupres des entreprises
exportatrices hors hydrocarbures algériennes, montrent une influence positive et
significative des réseaux technologiques sur la performance.



